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J03ION EL RENDEZVENYUNKRE,

ha valaszt szeretne kapni az alabbi kérdésekre:

hogyan lehet a targyalopartnert kezelni minden szituaciéban?
hogyan lehet a targyaldpartner mozdulataibdl olvasni?

milyen kommunikacids stratégiaval lehet targyalast nyerni?
melyek a nemzetkozi targyalas etikettjének fészabalyai?
hogyan lehet kezelni a stresszhelyzetet?

RENDEZVENYUNKET ELSOSORBAN A
KOVETKEZOKNEK AJANLJUK:

cégvezetok

vallalati dontéshozdk

cégképviseletet ellatok

beruhdzasi menedzserek

marketing szakemberek

bankarok és pénziligyi tanacsadodk

jogi képviselOk és tanacsadodk

allami és 6nkormanyzati szervek képviselGi
Uzletkotok
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NEMZETKOZI TARGYALASTECHNIKAI ES KOMMUNIKACIOS ALAPISMERETEK
WORKSHOPVEZETO

Németh Andras, Tréner és Tanacsado,
SYNERGIA STUDIO Szervezetfejlesztési
és Kommunikacids Tanacsado Bt.

Németh Andras aktiv részese a vallalati oktatasi stratégidk és felsGoktatasi
képzések szervezésének és lebonyolitdsdnak a SYNERGIA STUDIO Szervezet-
fejlesztési és Kommunikaciés Tanacsado Bt.-nél. Palyafutdsa soran szamos
neves hazai cég, koztiilk a Compaq Magyarorszag Kft., Magyar Posta,

UPC Magyarorszag Kft, kérte fel tréningprogram megtartasara.

2001-ben a Pro Management Vezetdi Tandacsado Kft.-nél tevékenykedett

a vezetOi és munkatarsi tréningek levezetése terén. Ezt megel6zden egy évet toltott a Pacific
Személyzeti Tanacsadd Kft-nél, mint tanacsadd. 1999-ben az ING Bank Rt. munkatarsaként

a kilonboz6 projektekben résztvevo kilsé cégekkel, fejlesztokkel vald kapcsolatfelvételért és
folyamatos kapcsolattartasért volt felelds. Palyafutasat 1995-ben a Delta Légitarsasag Légibizton-
sagi Csoportjanal, mint tertletvezeto felligyel6 kezdte, ahol a repill6téri iroda, valamint 30 ember
napi munkajanak megszervezéséért volt felelds.

NEMZETKOZI TARGYALASTECHNIKAI ES KOMMUNIKACIOS
ALAPISMERETEK

Minden kommunikacié/targyalas valamilyen szituaciéban zajlik. Minden szituacidonak van egy
kerete, mely 6nmagaban semleges. Ezt a keretet a kommunikacid résztvevai toltik ki sajat
elvarasaikkal és érzik benne jél/rosszul magukat attél fiiggéen, hogy megfelel-e elvarasaiknak.

A tréning lehetdséget biztosit a kommunikacids/targyalastechnikai tudas megszerzése mellett az
alkalmazas készségének elsajatitasara is. Ezért a tanulasi folyamat tartalmi részét kiegésziti az
ismeretek folyamatos és ismétl6d6 begyakorlasa egy rizikdmentes kornyezetben.

1. nap - majus 4. 2. nap - majus 5.

o Testbeszéd értelmezése, és a testbeszéd _ ) )
félrevezetést szolgald -, pozszer(” * Siker- €s kudarcelemzes
- elemeinek felismerése - ) ) )
e Attitld a targyalasok soran

e A kommunikacio résztvevéinek felismerése _ . . . .
~ tgyfélismeret e Konfliktuskezeles a targyalasok soran

e Erzékszervi csatornak kiaknazasa a * Targyalasi protokoll
személyreszabott kommunikacié érdekében o . )
e Nemzetkozi targyalasi szokasok

e Aktiv kommunikacid, aktiv hallgatas )
e Stresszkezeles
e Kultirak6zi kommunikacio: hogyan kell
kezelni, figyelembe venni az eltéréseket

o A félreértések forrdsa: hogyan kell
felkészilni egy mas kulturabdl érkez6
targyalofélre
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NEMZETKOZI TARGYALASTECHNIKAI ES KOMMUNIKACIOS ALAPISMERETEK

REGISZTRACIO ES TOVABBI TAJEKOZTATO

Kérjuk, toltse ki az aldbbi jelentkezasi lapot és kiildje vissza:

xe-mail: info@epppc.hu xtel.:+36 30 812 4067 xfax:+36 1 310 2211 xOnline Regisztracié xwww.epppc.hu

RESZTVEVO SZEMELYES ADATAI
1. Résztvevo

Vezetéknév

Keresztnév

Beosztas

Osztaly

E-mail

Telefon

Fax

Alairas Datum

2. Résztvevd

Vezetéknév

Keresztnév

Beosztas

Osztaly

E-mail

Telefon

Fax

Alairas

RESZVETELI DiJ:
120.000 Ft + 20% AFA

ALLAMI ES ONKORMANYZATI SZERVEK
RESZVETELI DiJA:

96.000 Ft + 20% AFA

HATARIDOS KEDVEZMENY* 10 %

* 10% kedvezmény a marcius 30-ig regisztralok szamara.

A részvételi dij tartalmazza a dokumentéacio, ebéd, kavé,
Uditd és szendvicsek koéltségeit. Az utazasi és szallas koltsé-
gek a résztvevét terhelik.

Az esetleges programvaltoztatas jogat fenntartjuk.

Visszalépés: Csak irasban lehetséges. A részvétel vissza-
mondésa esetén 4.000 Ft + AFA adminisztracios koltséget
szamolunk fel. A rendezvényt megel6z6 2 munkanapon
bellli lemondas esetén a résztvevd a teljes részvételi dijat
koteles megtériteni. A bejelentett résztvevd részvételének
modositdsa meghatarozott feltételek mellett lehetséges.

Jelentkezésének beérkezése utan visszaigazolast és
szamlat allitunk ki. Kérjiik, az 6sszeget sziveskedjen
a rendezvény el6tt atutalni és a szamlaszamot, vala-
mint a résztvevo nevét a befizetési csekken feltiin-
tetni. A rendezvényen valé részvétel kizarélag akkor
garantalt, ha befizetése cégiinkh6z 3 munkanappal a
rendezvény el6tt beérkezett.

Datum

Cégnév

Utca

Iranyitészam

Helység

IDOPONT

Kérjlk, pontositsa részvételi szandékanak
idépontjat az alabbi mez6 megjeldlésével:
[] 2006. majus 4-5.

[] 2006. junius 8-9.

A RENDEZVENYEN VALO RESZVETELT
ENGEDELYEZO SZEMELY

Aldirdsommal igazolom, hogy egyetértek a regisztracio tovabbi
feltételeivel.

Vezetéknév

Keresztnév

Beosztas

CSOPORTOS KEDVEZMENYEK*

[] 2 résztvevl - 10 % kedvezmény
[] 3 résztvevo - 15 % kedvezmény
[] 4 résztvevo - 25 % kedvezmény
[] 5 résztvevo - 35 % kedvezmény

*Ugyanazon munkaaddtdl jelentkez6k szamara.

Alairas Datum
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