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JO3JION EL RENDEZVENYUNKRE,

ha valaszt szeretne kapni az alabbi kérdésekre:

hogyan lehet a targyalopartnert kezelni minden szituaciéban?
hogyan lehet a targyaldpartner mozdulataibdl olvasni?

milyen kommunikacids stratégiaval lehet targyalast nyerni?
melyek a nemzetkozi targyalas etikettjének fészabalyai?
hogyan lehet kezelni a stresszhelyzetet?

RENDEZVENYUNKET ELSOSORBAN A
KOVETKEZOKNEK AJANLJUK:

cégvezetok

vallalati dontéshozdk

cégképviseletet ellatok

beruhdzasi menedzserek

marketing szakemberek

bankarok és pénziligyi tanacsadodk

jogi képviselOk és tanacsadodk

allami és 6nkormanyzati szervek képviselGi
Uzletkotok
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NEMZETKOZI TARGYALASTECHNIKAI ES KOMMUNIKACIOS ALAPISMERETEK
WORKSHOPVEZETO

Németh Andras, Tréner és Tanacsado,
SYNERGIA STUDIO Szervezetfejlesztési
és Kommunikacids Tanacsado Bt.

Németh Andras aktiv részese a vallalati oktatasi stratégidk és felsGoktatasi
képzések szervezésének és lebonyolitdsdnak a SYNERGIA STUDIO Szervezet-
fejlesztési és Kommunikaciés Tanacsado Bt.-nél. Palyafutdsa soran szamos
neves hazai cég, koztiilk a Compaq Magyarorszag Kft., Magyar Posta,

UPC Magyarorszag Kft, kérte fel tréningprogram megtartasara.

2001-ben a Pro Management Vezetdi Tandacsado Kft.-nél tevékenykedett

a vezetOi és munkatarsi tréningek levezetése terén. Ezt megel6zden egy évet toltott a Pacific
Személyzeti Tanacsadd Kft-nél, mint tanacsadd. 1999-ben az ING Bank Rt. munkatarsaként

a kilonboz6 projektekben résztvevo kilsé cégekkel, fejlesztokkel vald kapcsolatfelvételért és
folyamatos kapcsolattartasért volt felelds. Palyafutasat 1995-ben a Delta Légitarsasag Légibizton-
sagi Csoportjanal, mint tertletvezeto felligyel6 kezdte, ahol a repill6téri iroda, valamint 30 ember
napi munkajanak megszervezéséért volt felelds.

NEMZETKOZI TARGYALASTECHNIKAI ES KOMMUNIKACIOS
ALAPISMERETEK

Minden kommunikacié/targyalas valamilyen szituaciéban zajlik. Minden szituacidonak van egy
kerete, mely 6nmagaban semleges. Ezt a keretet a kommunikacid résztvevai toltik ki sajat
elvarasaikkal és érzik benne jél/rosszul magukat attél fiiggéen, hogy megfelel-e elvarasaiknak.

A tréning lehetdséget biztosit a kommunikacids/targyalastechnikai tudas megszerzése mellett az
alkalmazas készségének elsajatitasara is. Ezért a tanulasi folyamat tartalmi részét kiegésziti az
ismeretek folyamatos és ismétl6d6 begyakorlasa egy rizikdmentes kornyezetben.

1. nap - junius 7. 2. nap - junius 8.

o Testbeszéd értelmezése, és a testbeszéd _ ) )
félrevezetést szolgald -, pozszer(” * Siker- €s kudarcelemzes
- elemeinek felismerése - ) ) )
e Attitld a targyalasok soran

e A kommunikacio résztvevéinek felismerése _ . . . .
~ tgyfélismeret e Konfliktuskezeles a targyalasok soran

e Erzékszervi csatornak kiaknazasa a * Targyalasi protokoll
személyreszabott kommunikacié érdekében o . )
e Nemzetkozi targyalasi szokasok

e Aktiv kommunikacid, aktiv hallgatas )
e Stresszkezeles
e Kultirak6zi kommunikacio: hogyan kell
kezelni, figyelembe venni az eltéréseket

o A félreértések forrdsa: hogyan kell
felkészilni egy mas kulturabdl érkez6
targyalofélre
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NEMZETKOZI TARGYALASTECHNIKAI ES KOMMUNIKACIOS ALAPISMERETEK

Kérjiik, toltse ki az alabbi jelentkezési lapot és kildje vissza:

+ FAXON: +36 13102211

« EMAIL-BEN: epppc@epppc.hu

vagy regisztraljon:

+ TEL: +36 30 812 4067

+ ONLINE: www.epppc.hu

HATARIDOS KEDVEZMENY

Regisztraljon 2006. dpr. 30-ig és nyerjen 10% kedvezményt*
[1] 10% KEDVEZMENY

*Ez a kedvezmény nem hasznélhaté a CSOPORTOS KEDVEZMENY ajanlattal

egyuttesen.
\- J X /
Kérjuk toltse ki az aldbbi mezéket nagy nyomtatott bettikkel irva. MAGANSZEKTOR
Vezetéknév: i
[1] 120.000 Ft + 20% AFA
Keresztnév:
Beosztas: ALLAMI ES ONKORMANYZATI SZERVEK
Osztaly: [1 96000 Ft +20% AFA
Cégnév: N e
A részvételi dij tartalmazza a dokumentacio, ebéd, kavé, liditd és
Email: gendvicsek koltségeit. )
Utca: 7
, CSOPORTOS KEDVEZMENY*
Varos:
Iranyitoszam: Orszag: [] 2 résztvevd - 10 % kedvezmény
Telefonszam: [1] 3 résztvevo - 15 % kedvezmény
[1] 4 résztvevd - 25 % kedvezmény
[1] 5 résztvevo - 35 % kedvezmény
Aldirds: Datum: *lgénybeveheté ugyanazon munkaaddtdl ugyanozon kurzusra jelentkezék
. . )} L altal. Ez a kedvezmény nem hasznélhaté a HATARIDOS KEDVEZMENY
lairdsommal igazolom, hogy egyetértek a regisztracio tovabbi feltételeivel. ianlattal eqyiittesen.

N

A REGISZTRACIO TOVABBI FELTETELE]

Befizetés: A részvételi dij dsszegét sziveskedjen a rendezvény eldtt dtutalni és a szamlaszamot,
valamint a résztvevé nevét a befizetési csekken feltiintetni. A rendezvényen valé részvétel kizrolag
akkor garantdlt, ha befizetése cégiinkhdz a rendezvény el6tt beérkezett.

Esetleges koltségek: Minden utazdssal és szllassal kapcsolatos koltségek a résztvevét terhelik.

Helyettesitések/Névvaltoztatasok: Amennyiben nem tud résztvennia tréningen, joga van egy
helyettes megjeldlésére. Ezt kérjiik irdsban jelezze a tréning kezdete el6tt. Két vagy tobb résztvevd
kozott nem lehet egy részvételi helyet megosztani.

Visszlépési feltételek: Amennyiben On szeretne a részvételtd visszalépni és nem tud helyettest
jeloIni, 4.000 Ft + AFA adminisztracios kiltséget szamolunk fel, abban az esetben, ha a lemondas

20 munkanappal az esemény kezdete el6tti hatérid6ben irasos (levél vagy fax) formaban cégiinkhoz
beérkezett. A rendezvényt megel6z6 20 munkanapon beliili lemondds esetén a résztvevd a teljes
részvételi dijat koteles megtériteni. Viszont, amennyiben egy kdvetkezd tréningen szeretne részt venni
és a teljes részvételi dijat kifizette, akkor ezen kurzus részvételi dijanak 25%-t fogjuk Onnek szamlazni.
A kbvetkez6 tréningnek a jelentkezéstdl szdmitott 6 hénapon beliil kell lefolynia.

Lemondas: Az esetleges programvéltozas, a program barmely részének lomonddsanak minden jogét
fenntartjuk .

Adatvédelem: Az On dltal megadott személyes infromécidkat az EPPPC felhasznélhatja kiilénbz6
szolgaltatasainkrol és termékeinkrdl vald tajékoztatds céljahél. Alkalmi esetekben felhatalmazunk az
EPPPC-t6] kiilonallo cégeket, hogy Ont olyan termékekrd| tjékoztassak, amelyek Ont érdeklehetik.
Amennyiben nem szeretné, hogy személyes adatait més cégekkel megosztujk, kérjiik jeldlje meg a

@etkezb’ mez6t[ 1.
J

s 7

FIZETESIMOD

Jelentkezésének beérkezése utan visszaigazolast és szamlat
allitunk ki. Kérjuk, az 0sszeget sziveskedjen a rendezvény
elétt atutalni és a szamlaszamot, valamint a résztvevé nevét
a befizetési csekken feltlintetni.

Kapcsolattartd személy:

Telefonszam:

Addszam*:

Cim (ha a szamlazasi cim eltérd az el6zéleg megadottol):

A munkadé névében alairasra jogosult személy

Név:

Alairas: Datum:

¥20% AFA-t szamlazunk minden résztvevéi dij utan.
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